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Hvordan beveger eldre over seg 80 ar seg mellom ulike
tilbud i de kommunale helse- og omsorgstjenestene?
Data
1. Registerdata (IPLOS) fra 2011 — 2016 Ulike typer forlgp

2. Sporreskjemaundersgkelse til sykepleiere i kommunale helse- og
omsorgstjenester (n = 5527) ,—l

3. Observasjon i korttidsavdelinger

4. Intervju i hiemmetjenestene M
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Ulikheter mellom kommuner av ulik

storrelse
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Informasjonskontinuitet

7 omréder:

« Pasientenes funksjonsniva

« Pasientenes tiltaksplan

« Pasientenes tilstand

» Oppfelging pasientene har fatt
« Legemidler

« Psykososiale behov

« Videre oppfolging

Fastlege

Kommunevariabler:

- Arsverk

- Frie inntekter
Demografi
Sentralitet
Kommunestarrelse
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Sammenheng mellom opplevelse av samarbeid
og vurdering av informasjonstilgjengelighet
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Hvordan opplever sykepleiere i kommunene
informasjonskontinuitet og horisontalt samarbeid?

Veenstra, M., Skinner, M.S. & Sogstad, M. (2020) A nation-wide
cross-sectional study of variations in homecare nurses’
assessments of informational continuity — the importance of
horizontal collaboration and municipal context. BMC Health
Services Research, 20, 464. https://doi.org/10.1186/s12913-020-
05313-3

Skinner, M.S., Veenstra, M. & Sogstad, M. Nurses’ assessments of
horizontal collaboration in municipal health and care services for
older adults: A cross-sectional study. | review, Research in Nursing
& Health.
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Hvor ofte finner de tilstrekkelig
informasjon i dokumentasjonssystemet?
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Hva med kommunal kontekst?
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Hjemmesykepleiere i sma kommuner er
mer tilfredse
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Sykepleiernes vurderinger av horisontalt
samarbeid

Sykehjem Hjemmetjenesten

Fysio-/ergo- Tildelingskontoret

terapitjenesten Fastlege
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Betydningen av kommunestgarrelse
(folketall)

Kartlustrasjon: Kartverket

gmsorgsforskning

13
Evaluerer sykepleierne samarbeidet ulikt
avhengig av hvor de jobber?
Korttid g
Langtid %
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Stor kommune

Liten kommune
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Hvordan ser samhandling internt i kommunen ut?
Andre tilbud
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Hvordan genereres informasjon?

« Samle
Sma nettverk + Supplere
+ Rette/oppdatere
2 = |H - sile
« Oversette

Starre nettverk

Utvidet nettverk
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Hvordan formidles informasjon?
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Observasjoner

Kartlegginger og
undersokelser

Elektroniske
meldinger

skriftlig Muntliginformasjonslinje

informasjonslinje
Innkomst
Infor;nas,cnsmwtev
Tildelingsmater

Dokumentasjonssystem

[ samarbeidsmoter|
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Hvorfor fungerer horisontal samhandling godt?
« Tid

+ Fleksibilitet

« Neerhet

* Muntlig informasjon

Spersmal eller kommentarer til horisontal samhandling,
marianne.skinner@ntnu.no eller maren.sogstad@ntnu.no
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